Tisztelt Betegiink és Hozzatartozoik!

Hazirendiinkben foglaltuk 6ssze azokat a szabalyokat, melyek betartasa segiti a betegeink
zavartalan gyogyulasat és a gyogyitasban kozremiikodo egészségiigyi dolgozok
mindennapi munkajat.

A szabalyozas célja:

A Vadaskert Gyermek-és Ifjusagpszichiatriai Korhaz - és Szakambulancia (a tovabbiakban:
Korhaz) Hazirend szabalyzata szabalyozza a Korhazban tartozkodas rendjét, az egészségiigyi
ellatas igénybe vételével kapcsolatos alapvetd ismereteket, betegeinkre, hozzatartozokra és
latogatdikra, illetve a Korhaz teriiletén tartozkodoé személyekre vonatkozo eldirasokat.

Hazirendiinkkel segitséget kivanunk nytjtani ahhoz is, hogy betegeink ¢és a sziilok
megismerhessék a gyogyitassal kapcsolatos jogaikat és kotelezettségeiket.

Fontos szdmunkra, hogy betegeink és a sziil6k az altalunk nyujtott egészségligyi ellatassal
elégedettek legyenek, €s ezen cél megvaldsitasa érdekében Korhdzunk az alabbi szabalyzatot
adja ki.

|. HAZIREND HATALYA

A Hazirend hatalya kiterjed a Korhaz székhelyén talalhato jaro- és fekvobeteg részlegeire, az
ott kezelt és ellatott betegekre, azok hozzatartozobira, elletve latogatdira, tovabba a Korhazzal
barmely munkavégzésre iranyuld jogviszonyban all6 személyre, valamint a Kérhaz tertiletén
barmilyen jogcimen tartozkod6 mas szemelyre.

1. Teriileti hataly: Jelen Hazirend el6irasai vonatkoznak a Kérhaz székhelyén valamennyi
betegellato és kisegitd szervezeti egységére.

2. Személyi hataly: A Hazirend hatdlya kiterjed, a Korhaz jaré- és fekvObeteg ellatasa
keretében kezelt betegekre, a beteg hozzatartozoira, a latogatoikra, a Kérhdzzal barmely
munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allo személyekre, valamint a Korhaz tertiletén
barmely jogcimen tartozkod6 mas személyekre.

Minden beteg és hozzatartozo, valamint latogato, illetve a Korhaz teriiletén feladatot
ellato, vagy barmely oknal fogva ott tartozkodo személy a Korhaz Hazirendjét koteles
betartani!




I1. A KORHAZ BELSO RENDJEVEL OSSZEFUGGO ELOIRASOK

1.1. Altalanos napirend

- ébresztd, tisztalkodas 700-7%0_jg

- reggeli 7%0-8% .jg

- vizsgalatok, egyéni €s csoportos foglalkozasok 900-1200-ig
- ebéd 12%0-13%-jg
- csendes pihend 13%0-14%.jg
- csoportos foglakozasok 14%-16%-ig
- vacsora 19%0-20%-jg
- lampaoltés 2200_kor

A részlegek részletes napi, illetve heti rendje az osztalyon kifliggesztve talalhato.

1.2. A latogatés ajanlott rendje:
A Korhaz a betegek latogatasat lehetdve tevd jogszabaly rendelkezéseit nem korlatozza, de
a latogatoknak javasolja az ajanlott latogatasi rend figyelembevételét.
Hétkoznap 16%-19%-ig, vasarnap és iinnepnap 10°°-20%-ig latogathatok a betegek.

1.3. A betegek - a gyogyito ellatason, gyogykezelésen tulmenden - csak a szamukra
rendelkezésre allo kozos helyiségekben, kortermekben, illetve a kialakitott jatszo téren
tartdzkodhatnak.

2.1. A betegfelvétel rendje

2.1.1. A Korhaz szolgaltatasait teriileti ellatasi kotelezettsége keretében, valamint beutalés
alapjan, a jogszabalyban biztositottnak mindsiil6 beteg részére téritésmentesen biztositja.

2.1.2.Eletveszély, siirgés sziikség, vagy a beteg veszélyeztetd allapota esetén a Korhaz
valamennyi egészségiigyi dolgozdja mérlegelés nélkiil, barmely beteg részére, az adott
koriilmények kozott a tole elvarhaté modon elsOsegélyt nyujt és megteszi a sziikséges
intézkedéseket.

2.1.3.Nem tagadhato meg a beteg ellatasa a biztositasi jogviszony hianyara valé hivatkozassal.
A nem biztositott személy — ide nem értve az allamkézi egyezmény alapjan jard
egeészségligyl szolgaltatast — az altala igénybe vett egészségiigyi szolgaltatasért téritési
dijat koteles fizetni.

2.1.4. Téritési dijat koteles fizetni a biztositott akkor is, ha az altala igénybe vett szolgaltatasért
a jogszabdly téritési dij fizetését irja eld. A térités ellenében igénybe vehetd egészségiigyi
szolgaltatasok korét, a fizetend6 dijakat és koltségeket, a téritési dijak megfizetésének és



elszamolasanak szabalyait a hatdlyos jogszabalyok és a ,,Téritési Dij Szabalyzat”
tartalmazza.

2.1.5. A beutalt beteg felvételét a jogszabalyban meghatarozott esetekben, szakorvos vagy
iigyeletes orvos utasithatja el. A felvétel elutasitasat a felvevd orvos koteles az eldirt
nyilvantartdsban régziteni, €s az orvosigazgatot utodlag tajékoztatni.

2.2. Betegfelvétel orvosi beutalas alapjan

2.2.1. Az ellatasi teriileten allandd lakcimen bejelentettek a tarsadalombiztositas egészségiligyi
szolgaltatasainak igénybevételére jogositd betegbiztositasi igazolvany (TAJ kartya)
alapjan jogosultak az egészségiigyi szolgaltatast az alapellatds orvosanak beutalasa
alapjan térités nélkiil igénybe venni.

2.2.2. A beteg felvételének visszautasitdsara joga a tertiileti ellatasi kotelezettségen kiviili beteg
esetében van a Korhaznak. Siirgds sziikség esetétdl eltekintve a Korhaz
fogadoképességérdl a kiildonek meg kell bizonyosodni. Ennek hianyaban az ellatas a
Koérhaz részérdl visszautasithato.

2.2.3. A visszautasitast az illetékes részlegvezetd foorvosa, vagy funkcionalis helyettese (pl.
tigyeletes orvos) teheti meg. A részlegvezet6 féorvos irasos jelentésben koteles errdl 24
orén beliil az orvosigazgat6t tdjékoztatni.

2.3. Betegfelvétel beutalo nélkiil

A kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl szolo 1997. LXXXIIL tv., valamint a
végrehajtasara - vonatkoz6 217/1997. (XII.1.) Korm. rendeletben meghatarozott
ellatasokat a biztositott orvosi beutald nélkiil is jogosult igénybe venni. A gyermek- és
ifjasagpszichiatriai ellatas beutalokoteles.

2.4. Betegfelvétel siirgésséggel

2.4.1. A siirg6s ellatast igényld beteget orvosa, vagy sajat kérésére meg kell vizsgalni, a
slirgdsségi gyogykezelés sziikségességét pedig az intézmény illetékes orvosa allapitja
meg.

2.4.2. A mentdszolgalat vagy barki altal beszallitott beteget indokolt esetben haladéktalanul at
kell venni.
A slirgdsségi betegeket, vagy azokat, akik azonnali ellatast igényelnek, amilyen gyorsan
szlikséges vagy lehetséges, megvizsgaljak és ellatjak. Ezen betegek orvosi, diagnosztikai
vizsgalata mas betegeket megelézve is megtorténhet és a kezelés megkezdése
szlikségleteik szerint torténik.



2.5. Betegfelvétel eléjegyzéssel

A varo6lista, valamint a betegfogadasi lista alapjan ellatasra jelentkezd betegek ellatasanak
szabalyait a K6rhaz kiilon szabalyzata tartalmazza.

2.6. A beteg ellatasahoz, illetve felvételéhez sziikséges dokumentumok

a személy azonositasara alkalmas okmany (lakcimkartya és 14. életévet betdltott
kiskorti, valamint nagykort esetén személyi igazolvany, vagy utlevél)

- érvényes TAJ kartya

- orvosi beutald

- ¢ételintolerancia esetén orvosi igazolas a betegség fennallasarol (fekvobeteg ellatas
esetén)

2.7. A fekvébeteg felvétel rendje

A magyar allampolgar téritésmentes megel6z6-gyogyitd ellatdsra a tarsadalombiztositasi
azonosito jelét tartalmazo irat (TAJ kartya) bemutatasa ellenében jogosult. Teljes téritési dijat
koteles fizetni az a magyar és az az Europai Unio tagorszagain kiviili orszag allampolgara,
akinek nincs Magyarorszagon, illetve az Eurdpai Unioban érvényes biztositadsa. Az Eurodpai
Unidban az €érvényes biztositdsi jogviszonyt a beteg az eurdpai egészségbiztositasi kartyaval
igazolja.

Azt a beteget, aki nem hozza magaval, az érvényesitett biztositasi kartyajat vagy azt 15 napon
beliil felhivas ellenére nem mutatja be, tigy kell tekinteni, mintha nem lenne biztositva.

Nem fizet téritési dijat az a kiilfoldi allampolgar, akinek kormanyaval Magyarorszdg korméanya
nemzetkdzi szerzédést kotott, a szerzédésben foglaltak szerint. Az érvényes téritési dijakat a
,, Léritési dij szabalyzat” tartalmazza, amely a Recepcion megtekinthetd.

A részlegen valo6 jelentkezéskor a betegnek az adminisztratort vagy az orvost kell keresnie. Az
agy elfoglalasa eldtt az osztalyos apold kiadja a korhazi felszerelési targyakat, megmutatja
szekrényét, ahova a beteg felséruhazatat elhelyezheti. Ismerteti szamara a Korhazi rendet,
valamint felhivja a figyelmét a kifliggesztett Hazirend elolvasédsara. Tajékoztatja a személyes
értéktargyak letétbe helyezésének lehetdségérol és modjarol.

2.8. A Beteg hozzajarulasa a felvételhez

A betegfelvételi eljaras sordn a betegeket, illetve a hozzatartozoikat tajékoztatjdk a Korhaz,
illetve a részleg rendjérdl, a beteg kotelezettségérol.

A felvételkor és a korhazban tartozkodas ideje alatt kérjiik, hogy csak a legsziikségesebb

személyes hasznalati targyakat hozza magaval.

2.8.1. A kapcsolattartas rendje



Beteg a korhazi elhelyezése soran jogosult mas személyekkel akér irasban, akar szoban
kapcsolatot tartani, tovabba latogatokat fogadni, de kérjiikk, ekdzben is tartsa tiszteletben
betegtarsai jogait és a betegellatas zavartalansagat. Beteget 18 év alatti személy csak nagykora
kisérdvel egyiitt latogathat.

A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziildje, torvényes képviseldje, illetdleg az altala vagy
torvényes képviseldje altal megjeldlt személy mellette tartézkodjon.(Eiitv. 11.§ (4))

2.8.2.Személyes kapcsolattartas

A személyes kapcsolattartds az orvosi munkat nem zavarhatja. Kezelés, vizsgalat vagy
barmilyen mas betegellatas érdekében az egészségiigyi személyzetnek joga van felszolitani a
latogatokat, hogy a kortermet hagyjak el.

Kiilon engedély és korlatozas nélkiil jogosult a beteg mellett tartozkodni
- asulyos allapotl beteg hozzatartozoja,
- a beteg vallasi meggy6zddése szerinti egyhdzi személy.

Rendkiviili koriilmények esetén (pl. jarvany) a személyes kapcsolattartast a korhazigazgato a
Budapest Fovaros Kormanyhivatala Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szervével egyetértésben
a Korhaz egészére vagy részlegére kiterjedden atmenetileg korlatozhatja.

Telefonon kizardlag a beteg altalanos allapotarol az erre kiilon nevesitett €s a dokumentéacidban
nevesitett hozzatartoz6 részére adhato felvilagositas naponta 8-20 6ra kozott.

2.9. A betegek értékeinek megorzésére vonatkozo szabalyok

2.9.1. A beteg a felvételkor vagy azt kdvetden ellatasa alatt értékeinek elhelyezése a kezelében
torténik. A Korhaz kizardlag csak a megdrzésre szabdlyszeriien atadott és a vonatkozo
belsO szabalyzat alapjan atvett értéktargyakért (¢s készpénzért) vallal felelosséget. A
készpénzt a Korhaz kiilon letéti szamlan, vagy a hazipénztarban elkiilonitetten kezeli. A
Korhaz nem vallal feleldsséget az értékmegdrzdben le nem adott ékszerekért és egyéb
értéktargyakért, fliggetleniil attdl, hogy azt a beteg magan viseli, vagy egyéb helyen
helyezi el.

2.9.2.A beteg részére a Korhazbol torténd tavozasakor az értékmegdrzoben elhelyezett
értéktargyakat a Korhaz koteles visszaadni, a beteg pedig koteles visszavenni. Az at nem
vett értéktargyakat a Korhdz a Ptk. felelos Orzésre vonatkozo szabélyainak betartdsaval
Orzi.

2.10. A betegellatas altalanos rendje - fekvébeteg ellatasnal

2.10.1. A kortermek és a korhaz egyéb helyiségeinek csendjét meg kell 6rizni, a betegtarsak
nyugalmat nem szabad zavarni.



2.10.2. A korhazi kezelés ideje alatt a betegek sajat ruhazatukat viselhetik, személyes hasznalati
targyaikat (pl. tisztdlkodasi eszkdzok) hasznalhatjak.

2.10.3. Elektromos halozatra csatlakoztathatd eszkozoket a betegek csak eldzetes engedély
esetén hasznalhatnak, ha azok a higiénés ellatasukat és egyéb kényelmiiket szolgaljak.
Minden olyan késziilék lizemeltetése tilos, amely barmely moédon zavarja a betegellatas
rendjét, a betegek nyugalmat.

Rédi6, magnetofon, szamitogép, MP lejatszd, stb. csak fiilhallgatoval tizemeltethetd.
Mobiltelefonok hasznalata az intézményben csak az elére megbeszélt idoben
engedélyezett, a nap tobbi részében a mobiltelefont az apoloszemélyzetnek le kell adni.

2.10.4. A kezel6orvos altal eldirt étrend (diéta) betartasa kotelez6. Elelmiszer csak a kezeld
orvos engedélyével hozhat6 be és fogyaszthato. Elelem kizardlag az arra kijelolt helyen
(htitészekrény), névvel jeldlt csomagolasban tarolhato.

2.10.5. A betegek szamara a korhazi tartozkodasuk alatt a gydgykezelésiikkor a sziikséges
gyogyszereket az intézmény biztositja. A beteg folyamatos gyogykezelése érdekében
ett6l kivételes estben el lehet térni.

2.10.6. Be kell tartani a korhazban kialakitott veszélyes és kommunalis hulladékgytijtés rendjét.
A kommunalis hulladékot csak az egyes helyiségekben clhelyezett gyiijté edényekbe
lehet tenni. A vérrel, valadékkal szennyezett kotszer, eszkdz veszélyes hulladékként
kezelendd, mely csak az e célra rendszeresitett gytijto-edénybe helyezhetd el. (Minden
esetben, ha ilyen tipusu hulladéka van, az apolo személyzet segitségét kell igénybe venni.)

2.10.7. Mindenki kdteles a Korhaz berendezési és felszerelési targyait rendeltetésszeriien
hasznalni, 4llagat megovni. A beteg a személyes haszndlatra atadott, a Korhaz tulajdonat
képezd berendezési-¢és felszerelési targyakat, korhazi eszkdzoket elbocsatasakor koteles
a névérnek visszaadni. A beteg/hozzatartozd az esetleges hianyokért, a nem
rendeltetésszerli hasznalatbol eredd karokért a polgari jog szabdlyai szerinti kartéritési
feleldsséggel tartozik.

2.10.8. A Korhaz egész teriiletén tilos a dohanyzas!

2.10.9. A Korhazba szeszesitalt behozni, és a Korhaz teriiletén szeszesitalt fogyasztani tilos!

2.10.10. A Koérhazba masok épségét potencialisan veszélyeztetd, szardsra, vagasra vagy
egyéb sériilés okozasara alkalmas eszkozt behozni tilos. Az eszk6zok potencidlis
veszélyességét az apoloszemélyzet jogosult megitélni.

2.10.11. A Korhaz rendjét megzavaro latogatd eldzetes figyelmeztetés utan a Korhazbol
soron kiviil kivezettethetd.

2.10.12.



2.11. A Korhaz elhagyasa

A betegnek ez a joga csak akkor korlatozhatd, ha masok testi épségét, egészségét veszélyezteti,
vagy ha ezt torvény irja el6 — idejét pontosan rogziteni kell. Korhéazi elbocsatas eldtt a beteget
vagy hozzatartozojat errdl lehetdleg 24 draval elébb tajékoztatni kell.

A Korhaz teriiletérdl a tavozast csak a részlegvezetd foorvos vagy helyettese engedélyezheti.
Az osztalyra felvett betegek, illetve torvényes képviseldjlik (a jogszabaly alapjan nyilatkozatra
jogosult személyek) a beteg tavozasi szandékat kotelesek kozolni a kezeldorvossal vagy az
iigyeletes orvossal, aki ennek tényét a dokumentacidban feltiinteti.

Kérjiik, hogy a Kérhazbol valo elbocsatasa utan zarojelentésével haziorvosanal jelentkezzen.

2.12. A sajtéonyilvanossag rendje a gyogyito tevékenységgel, az orvosi titoktartassal és a
betegek személyiségi jogaival 6sszhangban

Az egészségligyi - €s személyes adatok védelmének biztositasa céljabol a Korhazban kép-vagy
hangfelvétel készitését kizarolag irdsbeli megkeresés alapjan a Korhdzigazgato engedélyezi. Az
Korhaz betegérdl kép, hangfelvétel, vagy barmilyen egyéb adat kizardlag a beteg (korlatozott
cselekvoképességli vagy cselekvoképtelen kiskori esetén a torvényes képviseld) irdsbeli
beleegyezésével adhato ki. A beleegyez6 nyilatkozat a betegdokumentacio részét képezi.

2.13. Az intézménynek a betegek, illetve torvényes képviseldjiik és a jogszabalyban
meghatarozott, nyilatkozattételre jogositott személy részére megfeleld tajékoztatast kell
nyujtaniuk, melynek tartalmi és formai kovetelményeit az Egészségiigyi Torvény irja eld. A
betegnek joga van megismerni a rola késziilt egészségiigyi dokumentaciot, errél masolatot
készithet. A beteg jogosult arra, hogy egészségiigyi és személyes adatait, az egészségiigyi
adatok kezelésére vonatkozo jogszabaly rendelkezései alapjan csak az arra jogosulttal kozoljék.

111. A BETEGJOGOK GYAKORLASANAK
ES ERVENYESITESENEK SZABALYAI

3.1. A betegek jogai az Egészségiigyrol sz6l6 CLIV. tv. 6. §-25. § - ai alapjan
3.1.1. Az egészségiigyi ellatashoz valo jog

3.1.1.1. Minden betegnek joga van - jogszabalyban meghatarozott keretek kozott - az
egészségi allapota éltal indokolt, megfeleld, folyamatosan hozzaférhetd és az egyenld
banasmod kovetelményének megfeleld egészségligyi ellatashoz.

3.1.1.2. A betegnek joga van az éllapota altal szakmailag indokolt szintli egészségligyi
szolgaltatd és - ha jogszabaly kivételt nem tesz - a valasztott orvos egyetértésével az
ellatasat végzd orvos megvalasztasdhoz, amennyiben azt az egészségi allapota altal
indokolt ellatas szakmai tartalma, az ellatas stirgéssége vagy az ellatas igénybevételének
alapjaul szolgalo jogviszony nem zarja ki.



3.1.1.3. Az orvosvalasztds joga az egészségligyl szolgaltatd miikodési rendjének
megfeleléen gyakorolhatd. Az orvosvalasztas joganak gyakorldsa soran a betegnek joga
van az ellatasat végzo olyan orvos megvalasztdsahoz, akivel az allapotanak, illetve az
egészségligyi szolgaltatas jellegének megfeleld, magyar nyelven torténd kapcsolattartasra
képes.

3.1.14. A beteg barmely, a kezeldorvos altal megallapitott diagnoézissal, illetdleg
javasolt terapiaval, valamint fekvobeteg-gyodgyintézetbdl torténd tervezett elbocsatasaval
vagy mas egészségligyl szolgaltatobhoz torténd  beutaldsaval  kapcsolatban
kezdeményezheti més orvos altal torténd vizsgalatat.

3.1.1.5. Amennyiben a beteg az adott egészségiigyi szolgaltatonal nem részesithetd az
egészségi allapota 4ltal indokolt legrovidebb idon beliil a sziikséges ellatasban,
tdjékoztatni kell 6t arrdl, hogy az adott elldtds mely egészségiigyi szolgaltatonal
biztosithato.

3.1.2. Az emberi méltésaghoz valé jog

3.1.2.1. Az egészségligyi ellatas sordn a beteg emberi méltdsagat tiszteletben kell tartani.
A betegen - e torvény eltéré rendelkezésének hianyaban - kizardlag az ellatasahoz
sziikséges beavatkozasok végezhetdk el.
Az ellatas soran a beteg jogainak gyakorlasaban csak az egészségi allapota altal indokolt
ideig - torvényben meghatarozott - mértékben és modon korlatozhato.

3.1.2.2. A beteg személyes szabadsaga - ellatasa soran - fizikai, kémiai, biologiai vagy
pszichikai mddszerekkel vagy eljarasokkal kizarolag siirgds sziikség esetén, illetleg a
beteg vagy masok élete, testi épsége €s egészsége védelmében korlatozhatd. Kinzo,
kegyetlen, embertelen, megalazo vagy biinteté jellegli korlatozo intézkedést tilos
alkalmazni. A korlatoz6 intézkedés csak addig tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.
Korlatozé modszerek vagy eljarasok alkalmazasat - ha a torvény kivételt nem tesz - a
beteg kezeldorvosa rendeli el. Korlatozé modszerek és eljarasok alkalmazasa esetén a
beteg allapotat ¢€s testi sziikségleteit rendszeresen - a szakmai szabalyoknak megfelelden
- ellendrizni kell.

3.1.3. A kapcsolattartas joga

3.1.3.1. A beteg fekvibeteg-gyogyintézeti elhelyezése soran jogosult mas személyekkel
akar irasban, akar szoban kapcsolatot tartani, tovabba latogatokat fogadni, valamint altala
meghatarozott személyeket a latogatasbol kizadrni. A beteg megtilthatja, hogy a
gyogykezelésének tényét vagy a gyogykezelésével kapcsolatos egyéb informaciot mas
elott feltarjak. Ett6l csak a gondozasa érdekében, kozeli hozzétartozoja vagy a
gondozésara koteles személy kérésére lehet eltekinteni.
A sulyos allapott betegnek joga van arra, hogy az altala megjeldlt személy mellette
tartdzkodjon.



3.1.3.2. A beteget megilleti a vallasi meggydzddésének megfeleld egyhdzi személlyel
val6 kapcsolattartasnak és vallasa szabad gyakorlasanak joga.

3.1.4. A Kérhaz elhagyasanak joga

3.1.4.1. A betegnek joga van a gydgyintézetet elhagyni, amennyiben azzal masok testi
€pségét, egészségét nem veszélyezteti. E jog csak torvényben meghatarozott esetekben
korlatozhato.

3.14.2. Amennyiben a beteg a gyogyintézetet bejelentés nélkiil hagyja el, a kezeléorvos
indokolja - a gyogyintézet elhagyasanak tényérdl értesiti a hataskorrel €s illetékességgel
rendelkezd hatdsagokat, valamint cselekvOképtelen beteg esetén a torvényes képviselot.
Korlatozottan cselekvoképes beteg esetén a beteg altal irdsban megnevezett személyt,
ennek hianyaban a torvényes képviseldt kell értesiteni.

3.1.4.3. A beteg gyogyintézetbél torténé elbocsatasarol a beteget, illetleg
hozzatartozojat elézetesen tajékoztatni kell, lehetdség szerint legaldbb 24 o6raval a
tervezett elbocsatast megeldzden.

3.1.5. A tajékoztatashoz valé jog

3.15.1. A beteg jogosult a szamara egyéniesitett formaban megadott teljes korh
tajékoztatésra.

A betegnek joga van arra, hogy részletes tajékoztatast kapjon
a) egészségi allapotarol, beleértve ennek orvosi megitélését is,
b) a javasolt vizsgalatokrol, beavatkozasokrol,
C) a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaradasanak
lehetséges eldnyeirdl és kockazatairol,
d) a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett idopontjairdl,
e) dontési jogarol a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében,
f) alehetséges alternativ eljarasokrol, modszerekrol,
g) az ellatas folyamatarol és varhato kimenetelér6l,
h) a tovabbi ellatasokrol, valamint
1) ajavasolt életmodrol.
A betegnek joga van a tdjékoztatas soran és azt kdvetden tovabbi kérdezésre.

3.1.5.2. A betegnek joga van megismerni ellatdsa soran az egyes vizsgalatok,
beavatkozasok elvégzését kovetden azok eredményét, esetleges sikertelenségét, illetve a
varttol eltéré eredményt és annak okait.

3.153. A cselekviképtelen és korlatozottan cselekvoképes betegnek is joga van a
koranak és pszichés allapotanak megfeleld tajékoztatashoz. A betegnek joga van



megismerni az ellatdsdban kozvetleniil kozremiikodo személyek nevét, szakképesitését
¢s beosztasat.

3.1.5.4. A betegnek joga van arra, hogy szamara érthetd modon kapjon tajékoztatast,
figyelemmel életkordra, iskolazottsdgara, ismereteire, lelkidllapotara, e tekintetben
megfogalmazott kivansagara, valamint arra, hogy a tajékoztatashoz sziikség esetén és
lehetdség szerint tolmacsot vagy jeltolmacsot biztositsanak.

3.1.5.5. Az orvos a vizsgalatot megelézden koteles a beteget - amennyiben allapota
lehetdvé teszi - arrdl tajékoztatni, hogy a vizsgalat €s az azt kovetd ellatas téritési dijat
meg kell tériteni, ha a vizsgalat eredménye szerint slirgds sziikség nem all fenn és az
ellatas koltségének fedezete a kozponti kdltségvetésben és az Egészségbiztositasi Alapon
keresztiil sincs biztositva, illetve a beteg altal kért ellatds a Korhaz ,,Téritési Dij
Szabdlyzataban™ foglaltak alapjan csak részleges téritési dij megfizetése mellett
nyujthato.

3.1.5.6. A cselekvOképes beteg a tdjékoztatdsarol lemondhat, kivéve, ha betegsége
természetét ismernie kell ahhoz, hogy masok egészségét ne veszélyeztesse. Ha a
beavatkozasra a beteg kezdeményezésére és nem terapias célbol keriil sor, a
tajékoztatasrol valdo lemondas csak irasban érvényes. A lemondast a dokumentacioban
rogziteni kell.

3.1.6. Az onrendelkezéshez valé jog

3.1.6.1. A beteget megilleti az onrendelkezéshez vald jog, amely kizarolag torvényben
meghatarozott esetekben és mddon korlatozhato.

3.1.6.2. Az onrendelkezési jog gyakorlasa keretében a beteg szabadon dontheti el, hogy
kivan-e egészségiigyi ellatast igénybe venni, illetve annak soran mely beavatkozasok
elvégzésébe egyezik bele, illetve melyeket utasit vissza.

3.1.6.3. A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és kezelését érinté dontésekben
részt vegyen. Az e torvényben foglalt kivételektdl eltekintve barmely egészségiigyi
beavatkozas elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg megtévesztéstdl, fenyegetéstdl és
kényszertdl mentes, megfeleld tajékoztatason alapuld beleegyezését (a tovabbiakban:
beleegyezését) adja.

3.1.6.4. Amennyiben a beteg cselekvoképtelen, a beleegyezés €s visszautasitas joganak
gyakorlasara torvénye képviseldje, ennek hidnydban a torvényben meghatarozott
személyek jogosultak.

3.1.6.5. A Dbeteg beleegyezésére nincsen sziikség abban az esetben, ha az adott
beavatkozas vagy intézkedés elmaradas masok egészségét vagy testi épségét sulyosan
veszélyezteti, valamint, ha a beteg kozvetlen életveszélyben van.



3.1.6.6. A cselekvoképes beteg - ha e torvény eltéréen nem rendelkezik - kdzokiratban,
teljes bizonyito erejii magéanokiratban vagy - irasképtelensége esetén - két tanu egylittes
jelenlétében megtett nyilatkozattal

a) megnevezheti azt a cselekvOképes személyt, aki jogosult helyette a beleegyezés,
illetve a visszautasitas jogat gyakorolni, illetve, akit allapotarol tajékoztatni kell,

b) az a) pontban meghatarozott személy megjeldlésével vagy anélkiil barkit kizarhat a
beleegyezés és a visszautasitds joganak helyette torténd gyakorldsabol, illetve az
allapotara vonatkozo tajékoztatasbol.

3.1.7. Az ellatas visszautasitasanak joga

3.1.7.1. A cselekvOképes beteget - kivéve, ha varandos ¢és magzat kihordasara
elérelathatéan képes - megilleti az ellatds visszautasitdsanak joga, kivéve, ha annak
elmaradasa masok életét vagy testi épségét veszélyeztetné.

3.1.7.2. A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradésa esetén egészségi
allapotdban varhatéan sulyos vagy maradandd kéarosodas kovetkezne be, csak
kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejli magénokiratban, illetve irasképtelensége esetén
két tant egylittes jelenlétében utasithat vissza. Ez utobbi esetben a visszautasitast az
egészségligyi dokumentacioban régziteni kell, amelyet a tanuk alairasukkal hitelesitenek.

3.1.7.3. A betegség termeészetes lefolyasat lehetove téve az ¢letfenntartd vagy €letmentd
beavatkozéas visszautasitdsara csak abban az esetben van lehetdség, ha a beteg olyan
sulyos betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori allasa szerint rovid
idon beliil - megfelel6 egészségiigyi ellatas mellett is - halalhoz vezet és gyogyithatatlan.
Az életfenntarto, illetve életmenté beavatkozas visszautasitasa a 3.1.7.2. pont szerinti
alaki eldirasok betartasdval torténhet.

3.1.7.4. Az ellatas visszautasitasa csak akkor érvényes, ha egy haromtagli orvosi
bizottsag a beteget megvizsgalja és egybehangzoan, irasban nyilatkozik arrél, hogy a
beteg dontését annak kovetkezményei tudataban hozta meg, illetve, hogy a visszautasitas
joganak torvényi feltételei fennallnak, tovabba a beteg az orvosi bizottsag nyilatkozatat
kovetd 3. napon - két tanu eldtt - ismételten kinyilvanitja a visszautasitasra iranyuld
szandékat. Amennyiben a beteg nem jarul hozza az orvosi bizottsag vizsgalatdhoz, a
kezelés visszautasitasara vonatkoz6 nyilatkozata nem vehetd figyelembe. A haromtagu
orvosi bizottsag tagjai a beteg kezeldorvosa, egy - a beteg gydgykezelésében részt nem
vevo -, a betegség jellegének megfeleld szakorvos, valamint egy pszichiater szakorvos.
A Bizottsag 6sszehivasara jogosult személy: a mindenkori orvosigazgaté feladata.

3.1.7.5. A beteg a visszautasitdsra vonatkozd nyilatkozatat barmikor, alaki kotottség
nélkiil visszavonhatja.



3.1.7.6. Cselekviképtelen ¢€s korlatozottan cselekvoképes beteg esetén az ellatds nem
utasithat6 vissza.

3.1.8. Az egészségiigyi dokumenticio megismerésének joga

3.1.8.1. A beteg jogosult megismerni a rola késziilt egészségligyi dokumentacioban
szerepld adatait, illetve joga van ahhoz, hogy egészségiigyi adatairol tajékoztatast kérjen.
A beteg jogosult a dokumentaciérél masolatot kérni a Korhaz , Téritési Dij
Szabalyzataban” meghatarozott koltségtérités megfizetése mellett.

3.1.8.2. A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségiigyi ellatdsanak
ideje alatt az altala meghatarozott személyt irdsban felhatalmazni a rd vonatkozo
egészségligyi dokumentéacioba vald betekintésre, illetve arra, hogy azokr6l masolatot
készittessen.
A beteg egészségiigyi ellatdsdnak befejezését kovetden csak a beteg altal adott teljes
bizonyitd erdvel rendelkezé6 maganokiratban felhatalmazott személy jogosult az
egészségligyl dokumentécioba vald betekintésre, és arrdl masolat készitésére.

3.1.9. Az orvosi titoktartiashoz valo jog

3.1.9.1. A beteg jogosult arra, hogy az egészségligyi ellatdsaban részt vevo személyek az
ellatdsa soran tudomasukra jutott egészségiigyi ¢és személyes adatait (a tovabbiakban:
orvosi titok) csak az arra jogosulttal kozoljek, és azokat bizalmasan kezeljék.

3.1.9.2. A betegnek joga van arrdl nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak varhaté
kimenetelérdl kiknek adhato felvilagositas, illetve kiket zar ki egészségiigyi adatainak
részleges vagy teljes megismerésébol.

3.1.9.3. A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalata és gyogykezelése soran csak azok a
személyek legyenek jelen, akiknek részvétele az ellatdsban sziikséges, illetve azok,
akiknek jelenlétéhez a beteg hozzajarult, kivéve, ha térvény masként nem rendelkezik.

3.1.94. A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalatara és kezelésére olyan koriilmények
kozott keriiljon sor, hogy azt beleegyezése nélkiill masok ne lathassdk, illetve ne
hallhassdk, kivéve, ha a silirgds sziikség és a veszélyeztetd allapot esetén ez
elkeriilhetetlen.

3.1.95. A betegnek joga van megnevezni azt a személyt, akit fekvobeteg-gyogyintézetbe
torténd elhelyezésérdl, egészségi allapotanak alakulasarol értesithetnek, illetve joga van
barmely személyt ebbdl kizarni. A beteg altal megnevezett személyt a fekvObeteg-
gyogyintézet koteles értesiteni a beteg elhelyezésérdl és annak megvaltoztatdsarol,
valamint egészségi allapotanak jelentds mértékli valtozasarol.



Az ¢érintett beteg hozzdjaruldsa nélkiil a beteg tovabbi apolasat, gondozasat végzo
személlyel k6zolni lehet azokat az egészségligyi adatokat, amelyek ismeretének hianya a
beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet.

3.2. A beteg kotelezettségei Egészségiigyrol sz6l6 CLIV. tv. 6. §-26. § -a alapjan

3.2.1. A beteg az egészségiigyi szolgaltatas igénybevételekor koteles tiszteletben tartani az erre
vonatkozé jogszabalyokat ¢s a Korhaz hazirend;jét.

3.2.2.A beteg - amennyiben ezt egészségi allapota lehetové teszi - koteles az ellatasaban
kozremiikddo egészségiigyi dolgozokkal képességei és ismeretei szerint egyiittmiikodni,
tajékoztatni ket mindarrdl, amely sziikséges a korisme megallapitdsahoz, a megfeleld
kezelési terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy kiilondsen minden
korabbi betegségérdl, gyodgykezelésérdl, gyodgyszer vagy gyogyhatast készitmény
szedésérdl, egészségkarositd kockazati tényezdirdl. A beteg koteles az ellatasban
kozremiikddo egészségiigyi dolgozokat tdjékoztatni- sajat betegségével sszefliggésben -
mindarrol, amely masok életét vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy kiillondsen a fert6zo
betegségekrdl és a foglalkozéas végzését kizard megbetegedésekrdl és allapotokral.

3.2.3.A beteg koteles az egészségiigyi dolgozoktol kapott rendelkezéseket betartani, a
jogszabaly altal, vagy a Korhaz , Téritési Dij Szabalyzatdban” el6irt téritési dijat
megfizetni.

3.2.4.A beteg a kezelés megkezdése elbtt koteles eldirt személyes adatait hitelt érdemlden
igazolni.

3.2.5. A beteg az egészségiigyi szolgaltatas igénybevételekor koteles mas betegek, illetve az
egeészsegligyl dolgozok jogait tiszteletben tartani.

3.3. A kapcsolattartas rendje a betegjogi képviselovel

A beteg a korhazi elhelyezéssel, kezeléssel, illetve a Korhazban tortént eseménnyel
kapcsolatban sajat maga, vagy képvisel6je Utjan panasszal élhet a Budapest Fovaros
Korményhivatala Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerveinél lehetdleg az eseményt kdvetden
azonnal vagy rovid hataridén beliil — teheti meg.

Panasza esetén a beteg a Kérhazon beliil

- az orvosigazgatohoz és~vagy

- a betegjogi képvisel6hoz fordulhat.
A Koérhaz betegjogi képviseldjének neve, fogadooraja és elérhetdsége a Korhdz honlapjan
kozzétételre kertil.



Budapest, 2017. marcius

Dr. Nagy Péter
sk.
Korhazigazgato

1V. Zaro rendelkezések

Jelen Hazirend az Alapitvany Kuratoriumanak jovahagyasaval lép hatalyba. A
hatalybalépés idépontja a Kuratorium dontését koveto nap.

Jelen Hazirend hatalybalépésével egyidejiileg, a korabban jovahagyott Hazirend hatalyat
veszti.



